d‘ INTER CERTIFICAT DE GARANTIE
" CARS PENTRU VOLANTA CU MASA DUBLA

VANZATOR
Filiala ICMD

Nume LS

Adresa

Tel:

CERTIFICAT DE GARANTIE PENTRU VOLANTA CU MASA DUBLA
Producatorul ofera garantii 6 luni sau 20000 km. (pentru PKW) si 6 luni sau 40000 km. (pentru LKW) pentru volanta
dubla noi de marca, de la data montarii, dar nu mai mult de 12 luni de la data vanzarii.

Data de vanzare si stampila vanzatorului Data montarii si stampila atelierului auto
Data ‘ ‘ ‘ ‘ Data ‘ ‘ ’ ’

LS LS

Prin acest certificat va garantdam lipsa defectiunilor de material sau fabricatie la produsul vanduti conform
standardelor si parametrilor prevazuti de legislatia in vigoare si a prevederilor prezentului certificat de garantie.
Pentru volantele comercializati de INTER CARS PPIESE AUTO SRL, in conformitate cu: LEGE Nr. 105 din 13.03.2003
privind protectia consumatorilor Publicat: 27.06.2003 in Monitorul Oficial Nr.126-131, art. Nr. 507 Data intrarii in
vigoare 28.10.2003.

1. MODALITATI DE ASIGURARE A GARANTIEI

Consumatorul poate returna vanzatorului produsele in perioada de garantie in termenul legal, insotite de
urmatoarele documente:

Factura de achizitie de la INTERCARS PIESE AUTO SRL;

Prezentul certificat de garantie in original, completat si semnat;

Fisa de retur marfa, completata de vanzatorul care a comercializat produsele, disponibila pe site-ul ;
www.intercars.md sau web catalog online md.e-cat.intercars.eu

Copia dupa certificatul de inmatriculare sau mandatul autovehiculului;
5. Dovada montarii piesei intr-un service autorizat;
Copie dupa devizul de lucrari sau factura pentru activitatile de service efectuate.

1. SITUATII CARE EXCLUD SAU DUC LA PIERDEREA GARANTIEI

1. Lipsa documentelor solicitate conform paragraful | sau daca informatiile continute in acestea sunt
gresite, incomplete sau ilizibile;
Piesa nu a fost montata intr-un atelier de specialitate;
Vehiculul este neinmatriculat sau inspectia tehnicd periodica a expirat inaintea aparitiei cazului
garantial;
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4. Vehiculul a fost accidentat sau a suferit avarii produse de factori externi, atmosferici sau de alta natura,
soc termic, electric, magnetic etc.

5. Piesa s-a defectat datorita montajului incorect sau datorita montarii impreuna cu piese conexe uzate,
defecte sau modificate;

6. Piesa nu a fost identificata corect, datorita datelor eronate furnizate de cumparator sau la montaj nu
s-a comparat cu piesa de inlocuit;

7. Defectiunea este cauzata de intretinerea necorespunzadtoare a autovehiculului, neverificarea la timp
sau periodic, a pieselor montate, conform indicatiilor atelierului de specialitate;

8. Piesaafost gresit aleasa sau a fost utilizata pentru alt scop decat cel indicat in catalogul producatorului;

9. Piesa prezinta deficiente din cauza unui accident de circulatie sau a suferit avarii produse de factori
externi, atmosferici sau de alta natura (socuri termice, electrice, mecanice);

10. Piesele prezinta urme de lovituri, zgarieturi, indoituri, deformari, rupturi datorate transportului,
manipuldrii, depozitarii, pastrarii utilizarii sau exploatarii necorespunzatoare, contact cu produse
chimice agresive etc.

11. Serii/coduri/marcaje de identificare sterse, indescifrabile, marcari sau stantdri artizanale, facute in
diverse scopuri pe piesa respectiva.

12. Piesa prezintd o uzura normala.

Data de vanzare si stampila vanzatorului Data montarii si stampila atelierului auto
Data ‘ ‘ ‘ Data ‘ ‘ |
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. INDICATI GENERALE DE MANEVRARE A VOLANTULUI CU MASA DUBLA

Tn comparatie cu volantul rigid, volantul cu mas3 dubl3(VMD) este format dintr-o serie de componente perfect
coordonate, care pot fi afectate de influentele externe Tn ciuda constructiei lor inchise. Manevrarea incorecta poate
provoca deteriorarea volantului cu masa dubla, ceea ce duce la o defectare prematura si la reclamatii cu privire la
zgomot si vibratii.

Din acest motiv va rugam sa acordati atentie urmatoarelor aspecte la manevrare volantului cu masa dubla:

ATENTIE!

Un volant VMD care a fost scapat pe jos nu trebuie montat la loc!
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Figurd 1. VMD LuK cu stift de blocare folosit ca dispozitiv de fixare pe timpul transportului.

ATENTIE!
Caderea volantului cu masa dubla poate duce la deteriorarea rulmentului cu bile sau a lagarului de alunecare, la

indoirea inelului senzorului sau poate provoca un dezechilibru mai mare.
Nu este permisa strunjirea suprafetei de frictiune a volantului cu masa dubla!

Decilirea suprafetei de frictiune va face ca rezistenta la turatia de spargere sd nu mai fie garantata. intr-un volant
VMD cu lagar de alunecare, nu este permisa deplasarea volantului secundar in directive axiala aplicind o forta
mare! Acest lucru poate duce la deteriorarea membranei din interiorul VMD. Suprafata de frictiune de pe volantul
cu masa dubla trebuie sa fie curatata cu o laveta umezita cu un agent de curatare degresant!

Nu se va permite patrunderea vreunui agent de curatare in volantul cu masa dubla! Acesta este motivul pentru care
nu este permisa curatarea VMD cu un dispozitiv de curatat cu Tnalta presiune, intr-o masina de spalat piese, sub
influenta directa a unor spray-uri de curatare si cu aer comprimat. Folositi suruburi cu o lungime corecta pentru a
asigura ambreiajul!

Daca suruburile folosite sunt prea lungi, acestea vor freca pe volantul primar si vor provoca mult zgomot sau vor
bloca volantul cu masa dubla. Este de asemenea posibil sa se deterioreze sau sa se disloce rulmentul cu bile sau
lagdrul de alunecare. Folositi intotdeauna bolturi de fixare noi! Volantul cu masa dubla se monteaza de regula cu
suruburi speciale de unica folosinta.

Nu Tndepartati dispozitivul de fixare a volantului VMD pe timpul transportului! Unii volanti cu masa dubla sunt
blocati din fabricad cu un stift de blocare (figura 1). Nu este permisa indepartarea manuala a acestui stift de blocare,
deoarece acest lucru poate duce la caderea accidentald a unor component individuale in interiorul VMD. La prima
pornire a motorului stiftul de blocare este retezat automat la un punct de rupere predeterminat. Piesele din material
plastic ale dispozitivului de fixare rdman bine infipte in volant.
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SERVICE INFO — LuK 0033
Publicat 03.2014 LuK 0033 Informatiile prezente pot suferi modificari
Referirea la numerele de identificare ale pieselor de schimb este facuta in scop strict comparativ

© 2014 Schaeffler Automotive Aftermarket
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Fiurd 2. Scula speciald entru DMF, reprul nr.: 400 0080 10
Iv. DIAGNOZA in CAZ DE ZGOMOTE

nlocuirea volantului cu masa dubld numai dup3 o inspectie amanuntits

Pe parcursul detectarii defectiunilor tehnice, deseori se suspicioneaza ca volantul cu masa dubla (DMF - Dual Mass
Flywheel) ar fi defect. In acest sens trebuie procedat cu mult3 atentie, deoarece zgomotele deranjante sunt deseori
atribuite volantului cu masa dubla. Cu toate acestea, in multe cazuri, aceste zgomote sunt cauzate de defectiune in
alte sisteme ale vehiculului sau prin chiptuning. Astfel, pentru a restrange principala cauza a problemei, se
recomanda s3 se verifice mai intdi urmatoarele aspecte si sd se elimine posibilele erori. in cazul in care zgomotele
persista dupa aceea, poate fi luata in considerare inlocuirea DMF.

Zgomotele din timpul pornirii:

e Se procedeaza la citirea jurnalului de erori si a blocurilor de date masurate

e  Se verificd bateria sub sarcina (cu un dispozitiv adecvat de diagnosticare)

e Se masoarad pierderea de tensiune a cablului de legare la masa si a celui de alimentare cu curent

e  Se verifica conexiunea principala la masa (coroziune, cuplul de strangere)

e Se verificd functionarea corespunzatoare a demarorului

e (de ex. turatie a motorului de min. 300 rpm)

e Se verifica functionarea corespunzatoare a rulmentilor/lagarelor din motor si din transmisie

e Se verifica sistemul de actionare a accesoriilor (de ex. intinzator, rola decuplata, fulia de alternator cu
sistem de roata libera)

Zgomotele din timpul mersului in gol sau al functionarii sub sarcina partiala:

e Se procedeaza la citirea jurnalului de erori si a blocurilor de date masurate
e Se verifica amestecul de combustibil-aer si sistemul de aprindere
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e Se verifica starea anvelopelor, suspensiei, si stemului de esapament, motorului si transmisiei

e Se verificd imbinarea canelatd a arborelui de antrenare (in cazul variantei constructive cu mai multe piese)
e Se verifica arborele cardanic si componentele adiacente

e Se verifica greutatea amortizoarelor

Zgomotele din timpul opririi motorului:

e Se procedeaza la citirea jurnalului de erori si a blocurilor de date masurate

e Se verifica daca clapeta galeriei de admisie se inchide la oprirea motorului

e Se verifica zona galeriei de admisie pentru a se constata daca exista depuneri de calamina
e Se verifica functionarea corespunzatoare a supapei EGR

e  Se verifica nivelul uleiului din transmisie

Verificari cu transmisia demontata:

e Lungimea suruburilor placii de presiune (daca suruburile sunt prea lungi, acestea blocheaza DMF)

e Lagdr de ghidare

e Jocul axial al arborelui primar al cutiei de viteze (conform specificatiilor producatorului de autovehicule)

e Bucsele de montaj de pe flansa motorului

e Rulmentul de cuplare sau rulmentul de debreiere

e Volantul cu masa dubla se verifica cu dispozitivul special cu nr. de reper: 400 0080 10 (valorile tinta sunt
specificate la adresa: www.repxpert.com)

Inter Cars Piese Auto SRL Contacte: Linkuri utile:

str. Columna 170/2 +373 78 222 000 intercars.eu

MD-2004, mun. Chisindu +373 78 222 002 intercars.md
office@intercars.md md.e-cat.intercars.eu

chisinau@intercars.md -5-(5)


https://www.intercars.eu/
http://www.intercars.md/descarcari
https://md.e-cat.intercars.eu/my-office/documents

